
Hyvinvointialueen talous- ja 
palvelukehityskatsaus

Aluehallitus 27.10.2026



VAKEn tilannekuva

2. Palvelut

THL:n asiakaskokemuksen 
yleisarvosana

2,8 → 4,3
3/2023 → 8/2026

3. Henkilöstö1. Talous

Tulosennuste 2026

93,1 M€
vrt. 2025 TP: 107,1 M€

Sairauspoissaolot pv/HTV

19,4 pv
vrt. 9/25: 19,1 pv

Vakituisten lähtövaihtuvuus

0,6 %
vrt. 9/25: 0,9 %

Henkilöstömäärä

6 171
vrt. 9/25: 5 968

vrt. 2025 alijäämä: -53,9 M€

Kumulatiivinen ylijäämäennuste 

39,1 M€

vrt. 2025 TP: 1 229,5 M€ (+5,9 %)

Pitkäaikaisen hoivan jonossa

17
vrt. 9/25: 13

Terveysasemalle pääsy 14 vrk sisällä

85 %
vrt. 9/2025: 87 %

Lastensuojelun asiakasmäärä

3 742
vrt. 9/25: 3 586

Talouden, palveluiden ja henkilöstön tilanne 09/2026

Toimintakulut ENN 2026

1 301,6 M€
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Talouskatsaus: Ennuste 2026 (tilanne 9/2026)

Kumulatiivinen ylijäämä 2026

39,1 M€
2025 tilinpäätös 53,9 M€ alijäämä

Valtion rahoitus 2026

1 263,4 M€

Analyysi 
Tilikauden tuloksen arvioidaan muodostuvan talousarviota 

paremmaksi kustannusten hallinnan sekä uudistusohjelman 

johdonmukaisen toimeenpanon seurauksena. Tilikauden tuloksen 

ennustetaan olevan 21,3 M€ muutettua talousarviota parempi 

(tulosennuste 93,1 M€). 

Tulosennuste 2026

93,1 M€
Talousarvio 71,8 M€

Johtopäätös
Alijäämät katetaan vuonna 2026 

Hyvä tulos mahdollistaa kohdennetut 

panostukset vuoden 2027 talousarvioon
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Hyvinvointialue kokonaisuutena
Toteuma 1–9/2026 vrt. jaksotettuun talousarvioon ja vuoteen 2025

Toimintatuotot

94 M€
3,5 M€ yli 

jaksotetun talousarvion

+7,7 M€, +8,9% vs. 2025*

Toimintakulut

954,7 M€
16,8 M€ alle 

jaksotetun talousarvion

+48,7 M€, +5,4% vs. 2025*

Toimintakate

-860,7 M€
20,4 M€ parempi kuin 

jaksotettu talousarvio

-41 M€, -5% vs. 2025*

Oma palvelutuotanto  
— 465 m€

Asiakaspalvelujen ostot  
— 208 m€

Erikoissairaanhoito  
— 282 m€

*Vuodet eivät ole täysin vertailukelpoisia kirjauskäytäntöjen erojen vuoksi 
mm. v. 2025 menokirjaukset olivat usein jäljessä
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Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa
Toteuma 1–9/2026

Toimintatuotot

94 M€
3,5 M€ yli talousarvion

Toimintakulut

673,1 M€
16,7 M€ alle talousarvion

Toimintakate

-579,2 M€
20,2 M€ parempi kuin talousarvio

Budjettipoikkeamat (M€)

3,5

-16,7

-12,6

-1,0

-2,2

-1,0

-0,9

-0,9

1,9

-20,2

Toimintatuotot

Toimintakulut

Henkilöstökulut

Asiakaspalvelujen ostot

Muiden palvelujen ostot

Aineet ja tarvikkeet

Avustukset

Vuokrakulut

Muut kulut

Toimintakate

Toimintakulut

Toimintatuotot

Toimintakate

Hyvinvointialueen talous kehittyy suunniteltua 

paremmin. 

Henkilöstömenot alittavat talousarvion, koska 

henkilöstökorvaukset ja sivukulut budjetoitiin

varovaisuusperiaatteella toteutunutta 

suuremmiksi tilanteessa, jossa lopullisten 

työehtosopimusratkaisujen jne. 

kustannusvaikutukset eivät vielä olleet tiedossa. 

Henkilöstömenoista tavoitellaan 17 M€:n alitusta 

(HVA jory 21.9.).

Palvelutoimialoilla vuoden 2026 talousarvio 

ylittynee vammais- ja vanhuspalvelujen 

ostopalveluissa.
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Hyvinvointialue ilman erikoissairaanhoitoa
Ennuste 2026

Toimintatuotot

132,4 M€
3 M€ yli talousarvion

Toimintakulut

924,9 M€
15,6 M€ alle talousarvion

Toimintakate

-792,5 M€
18,6 M€ parempi kuin talousarvio

Budjettipoikkeamat (M€)

2,9

-15,6

-16,0

-1,3

1,1

-0,4

-0,9

-1,3

3,2

-18,6

Toimintatuotot

Toimintakulut

Henkilöstökulut

Asiakaspalvelujen ostot

Muiden palvelujen ostot

Aineet ja tarvikkeet

Avustukset

Vuokrakulut

Muut kulut

Toimintakate

Toimintakulut

Toimintatuotot

Toimintakate

Toimintatuottojen ennustetaan ylittävän talousarvion 

3 miljoonalla eurolla (2025 muutos -2,5%) ja 

toimintakulujen toteutuvan 15,6 miljoonaa euroa 

budjetoitua pienempinä (2025 muutos +5,9%). 

Palvelutoimialoilla vuoden 2026 talousarvion 

ylittävät vammais- ja vanhuspalvelujen ostopalvelut, 

joissa kustannuksia kasvattaa palvelutarpeen jatkuva 

lisääntyminen. 

* Henkilöstömenoista tavoitellaan 17 M€:n alitusta 

(HVA jory 21.9.).

Kustannusten hallintaa jatketaan johdonmukaisesti 

osana hyvinvointialueen uudistusohjelmaa.
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Erikoissairaanhoito
Toimintakulujen toteuma 1–9/2026

Toimintakulut Ennuste 2026

376,7 M€
TP25: 356,2 M€, +5,7%

Erikoissairaanhoidon menojen ennustetaan olevan 

376,7 M€. Menojen ennustetaan kasvavan vuoteen 

2025 verrattuna 20,4 M€ eli 5,7 %.

*Vuodet eivät ole täysin vertailukelpoisia kirjauskäytäntöjen erojen vuoksi.

5,10%

2,80%

6,30%

0,80%

1,80%

Helsinki

Vantaa-Kerava

Länsi-Uudenmaa

Keski-Uudenmaa

Itä-Uudenmaa

Palvelujen käytön muutos-% viime vuodesta

Toimintakulut 1-9/26

281,5 M€
Talousarvion mukainen
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Tulosennuste 2026 - ylijäämä 93,1 milj. euroa (21,3 milj. 
euroa yli muutetun talousarvion)
Tuloslaskelma 1 000 €  |  tilinpäätös 2025, muutettu TA 2026, kumulatiivinen toteuma 1–9/2026 ja ennuste 2026

Tuloslaskelma (1 000 €)
TP

2025
Muutettu

TA 2026
Toteuma

1–9/2026
Ennuste

2026
Ero (€)

TA vs. ENN
Ero (%)

TA vs. ENN

Toimintatuotot 137 931 130 288 93 988 133 212 +2 923 +2,2 %

Toimintakulut −1 229 469 −1 316 239 −954 651 −1 301 598 +14 641 −1,1 %

Toimintakate −1 091 539 −1 185 950 −860 663 -1 168 386 +17 563 −1,5 %

Valtion rahoitus 1 201 112 1 261 659 947 515 1 263 353 +1 694 0,1 %

Rahoitustuotot ja -kulut, netto 643 409 2 056 2 416 +2 007 –

Vuosikate 110 216 76 118 88 908 97 383 +21 264 +27,9 %

Poistot −2 825 −4 305 −2 515 −4 305 0 0,0 %

Tilikauden tulos 107 391 71 813 86 393 93 078 +21 264 +29,6 %

Kumulatiivinen yli-/alijäämä −53 935 17 880 32 460 39 145 +21 264 +118,9 %

93,1 M€ Tilikauden ylijäämä-
ennuste 2026 39,1 M€ Kumulatiivinen ylijäämä

vuoden 2026 lopussa

Eroprosentti on laskettu ennusteen ja muutetun talousarvion välillä, eli koko vuosi koko 
vuoteen. Rahoituserien erittely, ennuste 2026: korkotuotot 3 135, muut rahoitustuotot 141, 
korkomenot -815, muut rahoitusmenot -45.
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Talous — Käännös alijäämästä ylijäämään 
Tilanne 9/2026

Talouspolku 2023 – 2026

−161 M€

2023–2024

Kumulatiivinen 
alijäämä

+107 M€

2025

Tilinpäätös

+71,8 M€

2026 TA

Talousarvio

+93,1 M€

2026 ENN

Ennuste 9/2026

Johtopäätökset

Alijäämät on katettu 2026

Ylijäämäennuste 21,3 M€ talousarviota parempi

→  Hyvä tulos mahdollistaa kohdennettuja panostuksia v. 2027 
talousarvioon – läpimurtoparannuksia palveluihin

Kustannustenhallinta ja tuottavuustyö jatkuvat 
Uudistusohjelman mukaisesti

Kumulatiivinen ylijäämä: 39,1 M€  (09/26 alijäämät katettu)
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Toimialojen tilannekatsaus 09/2026

Syyskuu 2026 Laiso VaVa Terhu Pela

Palvelutuotanto

Yleiskuvaus toimialan 
tilasta ja merkittävimpien 
toimintojen tilannekuva

Palvelujen saatavuus hyvällä tasolla. 

• Lapsiperheiden palvelujen palvelutarpeen 
arvioinneista käsitelty 96 % lakisääteisessä 
määräajassa (9/2026).

• Lastensuojeluilmoitusten määrässä kasvua 8 % 
(1–9/2026 14 136 kpl vrt. 1–9/2025 13 086 kpl).​

• Kiireellisten sijoitusten määrä noussut 13,7 %          
(1–9/2026 232 kpl vrt. 1–9/2025 204 kpl). 
Huostaanottojen määrä pysynyt samalla tasolla     
(1–9/2026 72 kpl vrt. 1–9/2025 73 kpl).            

• Täydentävän ja ennaltaehkäisevän toimeentulo-
tuen hakemusten määrä viime vuoden tasolla (1–
9/2026 21 568 kpl vrt. 1–9/2025 21 227 kpl).​

Palvelujen saatavuus hyvällä tasolla. 

• Pitkäaikaiseen ympärivuorokautiseen 
vanhusten asumispalveluun odottajia 17 
(9/25 odottajia 13) ja vammaispalveluissa 
ympärivuorokautiseen asumiseen ei uusia 
odottajia. 

• Kotihoito välitön asiakastyö 50 % (9/25, 51 %)

• Alkaneita kriisihoitojaksoja 38 (9/25 alkaneita 
jaksoja 50)

Palvelujen saatavuus hyvällä tasolla. 

• Terveysasemapalveluiden asiakkaista 
85 %:lla kiireetön vastaanotto toteutui 14 vrk:n 
sisällä hoitoon hakeutumisesta.

• Suun terveydenhuollon asiakkaista 98,6 % pääsi 
kiireettömään hoitoon 6 kk:ssa ja 56 % 3 kk:ssa.

• Osastohoitoon ja kotisairaalaan pääsee 
viiveettä.

• Kuntoutuspalveluissa 76 % asiakkaista pääsi 
kiireettömään hoitoon 14 vrk:ssa ja 97 % 
90 vrk:ssa.

Palvelujen saatavuudessa alueellisia puutteita. 

• Pelastustoiminnan 1. yksikön toimintavalmiusajan 
toteuma: 9/2026: 40,5 %, kum. 1-9/2026: 38,5 % 
(9/2025: 31,9 % kum. 1-9/2025 37,2 %)

• Palotarkastuksia tehty 68,5 % % vuoden 
tavoitteesta (2025: 72,1 %)

• Koko alueella ensihoidon A-kiireellisyysluokan 
tehtävien tavoittamisviive hieman heikentynyt 
edelliseen vuoteen nähden ja B-kiireellisyysluokan 
tavoittamisviive hieman parantunut.
VAKEn alueella tavoittamisviiveet ovat kasvaneet ja 
tilanteen kehittymistä seurataan. 
o A-tehtävät: 1-9/2026: 77 % (1-8/2025: 76,4 %)

o B-tehtävät: 1-/2026: 79,1 % (1-8/2025: 79,9 %)

Erityiset huomiot

Palvelut ja kehittäminen

• Sosiaalihuollon Kanta otettiin käyttöön 1.9.2026. 
Käyttöönotto on edennyt pääosin suunnitellusti, 
vaikka siirtymävaihe on aiheuttanut henkilöstölle 
lisätyötä ja paikoin hidastanut asiakasprosesseja.

• Toisen asteen opiskeluterveydenhuollossa 1.9.2026 
käyttöön otettu sähköinen terveyskysely  
tavoittanut opiskelijoita hyvin. Käyttöönottoa on 
tuettu henkilöstökoulutuksilla. Kyselyn sekä siihen 
liittyvien Apotin työnkulkujen ja 
kirjaamiskäytäntöjen kehittäminen jatkuu.

• Nuorten asumis- ja rahataitoja vahvistava Massit ja 
neliöt -kiertue on käynnistynyt 2. asteen 
oppilaitoksissa.

• Kotihoidossa käynnistynyt yhteistoiminnalliset 
neuvottelut liittyen mahdolliseen
organisoitumisen muutokseen sekä palvelun 
sisällön kehittämiseen, jolla vastataan 
tulevaisuuden kotihoidon tarpeisiin ja 
parannetaan palvelua.

• VAKE pärjäsi hyvin kansallisessa 
vanhuspalvelujen asiakastyytyväisyyden 
seurannassa. Kansalliseen kärkeen pääsi 
hoivan ostopalveluyksikkö. VAKEN kotihoidon 
parhaat tulokset saivat Martinlaakso, Tikkurila 
2 ja yökotihoito. 

• Terveysasemien omatiimien aluejakoa 
uudistettiin 1.9.2026. Muutos koskee noin 23 
000 Tikkurilan terveysaseman alueen asukasta. 
Suun terveydenhuollossa vuoden 2027 alusta 
voimaan tulevan vastaavan aluejaon valmistelu 
eteni.

• Tikkurilan uuden korvaushoitoyksikön toiminta 
käynnistyi 14.9.2026.

• Influenssa- ja koronarokotusten ajanvaraus 
avautui syyskuussa, rokotukset alkavat 
5.10.2026. 

• Pelastustoimen palvelutasopäätöksen valmistelu 
vuosille 2027-2030 on käynnissä. PTP on 
lähetetty lausunnolle Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueelle, alueen kunnille  sekä 
sopimuspalokuntien neuvottelukunnalle. 

• Korson valmiusaseman rakentaminen etenee 
aikataulussa.

Henkilöstötilanne

Henkilöstön tilannekuva ja 
kehittäminen

• Henkilöstön saatavuus avoinna oleviin tehtäviin 
hyvä.    

• Lean-kehittäjät ovat valmistuneet, ja jokaiselle 
palvelualueelle on nimetty oma kehittäjä.

• Lastensuojelun päivystystiimin lapseen 
kohdistuvan väkivallan tunnistamisen ja 
käsittelyn kehitystyö palkittiin sosiaalialan 
tunnustuksella CGI:n, Esperin ja Hyvil:in
järjestämässä Sosiaalitoimen 
Vaikuttajaforumissa.

• Henkilöstön saatavuus avoinna oleviin tehtäviin 
hyvä.

• Tikkurilan vanhustenkeskukseen on hakenut liki 
900 ammattilaista. Haastattelut ja 
henkilöstövalinnat meneillään. 

• Apajakujan uuteen vammaisten päivätoiminta-
keskuksen viittä vakanssia haki reilusti toistasataa 
hakijaa.

• Henkilöstömitoitus pitkäaikaisessa 
ympärivuorokautisessa palveluasumisessa 0,61.

• Henkilöstön saatavuus avoinna oleviin tehtäviin on 
hyvä, mutta lääkäreiden rekrytointi hidastunut.

• Viimeisimmän Pulssi-kyselyn mukaan vastaajista
--> 85 % on tyytyväinen siihen, miten itse omalla 
toiminnalla edistää työn sujuvuutta ja työilmapiiriä

--> 85 % kokee, että lähijohtaja luottaa hänen
osaamiseen ja antaa vastuuta

• Terhun omana toimintana toteutetusta Lean-
kehittäjäkoulutuksesta on valmistunut 10  
kehittäjää Laisoon ja Terhuun. 

• Henkilöstön saatavuus avoinna oleviin tehtäviin 
hyvä. 

• Pulssi-kyselyssä 86 % vastaajista koki, että 
lähijohtaja luottaa osaamiseen ja antaa vastuuta ja 
85 % vastaajista oli tyytyväisiä siihen miten omalla 
toiminnallaan edistää työn sujuvuutta ja ilmapiiriä. 
78 % vastaajista tyytyväisiä lähijohtajan johtamiseen.

• Pulssi-kyselyn vertailukelpoisissa väittämissä 
tulokset olivat kehittyneet parempaan suuntaan: 
voin työssäni hyvin +16 %, minulla on selkeät 
tavoitteet tälle vuodelle +12 % ja työyhteisömme 
vuorovaikutus arvostavaa +13 %. 
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This slide contains the following visuals: Aloitettujen lukumäärä ja lakisääteinen aloitusosuus ,textbox ,textbox ,card ,Toimeentulotuen hakemusten lukumäärä ,card ,textbox ,textbox ,clusteredColumnChart ,card ,card ,card ,image ,Palvelutarpeenarvio ,Asiakasmäärä ,card ,shape ,Hakemus/Ilmoitus ,Valmistuneiden lukumäärä ja käsittelyaika ,Kelan perustoimeentulotuen saajien lukumäärä ,Toimeentulotuen käsittelyaika ja päätösten lukumäärä ,textbox ,textbox. Please refer to the notes on this slide for details
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This slide contains the following visuals: Perusterveydenhuolto ,Perusterveydenhuolto ,textbox ,image ,Palotarkastukset ,card ,card ,textbox ,Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90%:ssa tehtävistä A- ja B-kiireellisyysluokissa ,textbox ,textbox ,shape ,textbox ,Tehtävämäärät ,Pelastuslaitoksen ensimmäisen yksikön toimintavalmiusajan tavoitteen täyttyminen I riskiluokan ruuduissa kiireellisissä tehtävissä ,Tehtävämäärät. Please refer to the notes on this slide for details

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint


This slide contains the following visuals: Iäkkäiden pitkäaikaisessa ympärivuorokautisessa palveluasumisessa ,Henkilötyökuukaudet (HTK3) ,textbox ,Sairauspoissaolot pv / HTV 2 ,textbox ,Vakituisen henkilöstön lähtövaihtuvuus ,Määrä ,Terveysasemat ,textbox ,image ,Terveysasemat ,Vake-pulssin positiivisten suosittelijoiden osuus vastanneista ,textbox ,Terveysasemat ,Henkilöstön määrä ,shape ,textbox ,textbox. Please refer to the notes on this slide for details

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint


This slide contains the following visuals: image ,image ,shape ,image ,Pääsivun saatavuuden kokonaismittarissa mukana olevat mittarit ja niiden raja-arvot ja painokertoimet ,textbox ,textbox. Please refer to the notes on this slide for details

https://app.powerbi.com/groups/me/reports/e0eecaa1-5df3-4e72-a752-59cded3c65e4/?pbi_source=PowerPoint
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